Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimenta  ria
www.senasa.gov.ar

“CONTRATACION DE UN (1)
SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA Y MANTENIMIENTO EN
TECNOLOGIA ORACLE POR EL
TERMINO DE DOCE (12) MESES”

CONTRATACION DIRECTA
Ne 47/2016

Fecha de Apertura: 24/06/2016

Horario: 12:00 Hs.

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
PARTICULARES




Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimenta  ria
WWWw.senasa.gov.ar

INDICE

DESCRIPCION
OBJETO DE LA CONTRATACION

ESPECIFICACIONES TECNICAS

CLAUSULAS

PARTICULARES

CLAUSULA 1:
CLAUSULA 2:
CLAUSULA 3:
CLAUSULA 4:
CLAUSULA 5:
CLAUSULA 6:
CLAUSULA 7:
CLAUSULA 8:
CLAUSULA 9:

CLAUSULA 10:
CLAUSULA 11:
CLAUSULA 12:
CLAUSULA 13:
CLAUSULA 14:
CLAUSULA 15:
CLAUSULA 16:
CLAUSULA 17:
CLAUSULA 18:
CLAUSULA 19:
CLAUSULA 20:
CLAUSULA 21:
CLAUSULA 22:
CLAUSULA 23:
CLAUSULA 24:
CLAUSULA 25:
CLAUSULA 26:
CLAUSULA 27:
CLAUSULA 28:
CLAUSULA 29:
CLAUSULA 30:
CLAUSULA 31:
CLAUSULA 32:
CLAUSULA 33:

NORMATIVA APLICABLE

REGIMEN DE COMPRE TRABAJO ARGENTINO
ORDEN DE PRELACION

RETIRO DE PLIEGOS

CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

REQUISITOS DEL OFERENTE

REQUISITOS Y PRESENTACION DE LA OFERTA
DOCUMENTACION A PRESENTAR JUNTO CON LA OFERTA
GARANTIA DE OFERTA

MANTENIMIENTO DE OFERTA

MONEDA DE COTIZACION Y MONEDA DE PAGO
APERTURA DE LAS OFERTAS Y VISTA

CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS
CAUSALES DE DESESTIMACION NO SUBSANABLES
CAUSALES DE DESESTIMACION SUBSANABLES
ERRORES DE COTIZACION

PRECIO VIL O PRECIO NO SERIO

DICTAMEN DE EVALUACION: COMUNICACION E IMPUGNACION
ADJUDICACION Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

PERSONAL DE LA ADJUDICATARIA

SUPERVISION DEL CONTRATO

LUGAR DE PRESTACION

PLAZO DE PRESTACION

RECEPCION DEFINITIVA

FACTURACION, PLAZO Y FORMA DE PAGO

SEGUROS

RESCISION SIN CULPA DE LAS PARTES
RESCISION POR CULPA DEL PROVEEDOR
GASTOS POR CUENTA DEL PROVEEDOR
OPCIONES A FAVOR DE LA ADMINISTRACION
OPCION A PRORROGA

EXTENSION DEL PLAZO DE CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION

Pagina



Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimenta  ria
WWWw.senasa.gov.ar

CLAUSULA 34: CESION O SUBCONTRATACION
CLAUSULA 35: CESIONES DE CREDITO
CLAUSULA 36: PENALIDADES

CLAUSULA 37: JURISDICCION

ANEXOS
ANEXO | PLANILLA DE COTIZACION

22
23
23
24

25



Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimenta  ria
WWWw.senasa.gov.ar

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

PARTICULARES

Nombre del Organismo Contratante Servicio Nacional de Sanidad y Calidad
Agroalimentaria (SENASA)

Denominacion de la UOC Coordinacién de Compras y Contrataciones
(UOC 52)

Domicilio Av. Paseo Coldn 367, 7°Piso Contrafrente

Correo electronico compras@senasa.gov.ar

Fax 4121-5056/6652/5141/6069

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo: CONTRATACION DIRECTA N° 47/16 Ejercicio: 2016

Clase: SIN CLASE

Modalidad: SIN MODALIDAD

| Expediente N°: 0059572/2015

| Rubro Comercial: INFORMATICA

Objeto de la Contratacion: CONTRATACION DE UN (1) SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA Y MANTENIMIENTO EN TECNOLOGIA ORACLE POR EL TERMINO DE DOCE (12)
MESES

| Costo del Pliego: SIN VALOR

PRESENTACION DE OFERTAS

Lugar / Direccién Plazo y Horario
Coordinacion de Compras y Contrataciones Hasta el 24/06/2016 a las 11:00 horas.
del SENASA, Av. Paseo Col6n 367, 7° Piso (De lunes a viernes en el horario de 10a 13y 14a 16
(1063) C.A.B.A. horas)

ACTO DE APERTURA

Lugar / Direccién Dia y Hora
Coordinacion de Compras y Contrataciones
del SENASA, Av. Paseo Col6n 367, 7° Piso El 24/06/2016 a las 12:00 horas.
(1063) C.A.B.A.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

Denominacién IR €12 Cantidad N° Catalogo

Renglén medida

SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA Y
MANTENIMIENTO EN TECNOLOGIA ORACLE

UNICO MESES 12 341-02414-

CONSIDERACIONES GENERALES

1. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

» Apoyo técnico durante la instalacion de productos Oracle, actualizaciones, parches u otros adquiridos
por el SENASA durante la vigencia del servicio aportando la documentacién correspondiente y liberada
por Oracle Corporation.

» Apoyo a la Direccién Informatica del SENASA para asegurar la disponibilidad de los servicios que la
plataforma Oracle ofrece, como también asistencia para la implementacion de las "Buenas Practicas"
sugeridas por Oracle para la administracion de la infraestructura de Base de Datos Oracle.

» Asistencia para el afinado “Tuning” de las instancias en las distintas Bases de Datos, poniendo principal
atencioén en aquellas catalogadas como criticas que se encuentran en ambiente de produccion.

» Asistencia técnica en la administracion de los espacios de almacenamiento del ambiente de
produccion.

» Suministrar al SENASA de toda la informacién técnica sobre las mejoras planeadas para los sistemas.

» Proporcionar apoyo técnico en la implementacién, asi como en el afinamiento constante de los sistemas
de monitoreo local o remoto de la infraestructura Oracle del SENASA en cuanto a los principales
indicadores que permitan tomar acciones preventivas y proactivas antes de que los problemas se

manifiesten.

» Entregables de reportes por cada tres meses acerca del rendimiento de productos Oracle basados en
la toma de estadisticas efectuadas en forma peridédica en comun acuerdo.

» Asistencia en la recuperacioén y/o recreacion de ambientes Oracle requerido por el SENASA, a partir de
los respaldos realizados por el SENASA, asi como asistencia para replicar ambientes en sitios de
contingencia cuando se requiera.

» Atencion a todas las consultas técnicas y reportes de problemas por via telefonica, correo electrénico
y/o mensajeria instantanea, en horario normal de la atencién de servicios de las 8:00 a las 17:00 horas,
de lunes a viernes.

» Brindar soporte en la restauracion de corrupcion de datos en la Base de Datos y sus componentes.

» Asistencia técnica para poner en produccién el Sitio de Contingencia del SENASA, cuando se requiera.

1.1. TIEMPOS DE RESPUESTA

El servicio correctivo debera ser suministrado en el esquema de 7x24x365 con los siguientes tiempos de
respuesta:
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a) Problema critico:

Cuando el problema cause pérdida completa del servicio (sistema caido) o las operaciones no pueden continuar
por causa imputables a la operatividad de las Bases de Datos de misién critica, algunos de sus componentes u
otro producto de la infraestructura Oracle. La respuesta por parte de la Contratista a la llamada realizada por el
SENASA debera ser dentro de los 30 (treinta) minutos posteriores a la solicitud de servicio.

El personal llegara o accedera en forma remota al sitio de la instalacion dentro de las 2 (dos) horas siguientes a
la solicitud de servicio, y realizara los procedimientos correspondientes para resolver el incidente en un plazo
maximo de las 12 horas siguientes a la solicitud de servicio, siempre que dicha solucién no dependa de factores
ex0genos que no esté a su alcance y que por su naturaleza requieran mayor tiempo de solucién por depender de
Oracle Corporation, lo cual debera se comprobado por la Contratista, valorado y aceptado por el personal técnico
del SENASA, sin embargo, la contratista estara obligada a habilitar las condiciones minimas que permitan seguir
brindando el servicio, asi como del seguimiento y su solucién hasta contar con el completo funcionamiento.

b) Problemas de funcionalidad grave:

La funcionalidad de los productos, se encuentra gravemente debilitadas y no operan de acuerdo a las
especificaciones impidiendo el normal funcionamiento de las operaciones del SENASA. La respuesta por parte
de la Contratista a la llamada realizada por el SENASA debera ser dentro de 2 (dos) horas posteriores a la
solicitud de servicio. El personal llegara o accedera en forma remota al sitio de la instalacion dentro de las 4
horas siguientes de la solicitud de servicio y realizara los procedimientos correspondientes para resolver el
incidente en un plazo maximo de las 48 horas siguientes a la solicitud de servicio, siempre que dicha solucién no
dependa de factores exdégenos que no esté a su alcance y que por su naturaleza requieran mayor tiempo de
solucion por depender de Oracle Corporation, lo cual sera valorado en comun acuerdo con el personal técnico
del SENASA, sin embargo, la contratista estara obligada a habilitar las condiciones minimas que permitan seguir
brindando el servicio, asi como del seguimiento y su solucion hasta contar con el completo funcionamiento.

c) Problema no critico o asistencias en general:

Problema sin ningln impacto importante en la funcionalidad de los productos o bien consultas técnicas de
cualquier tipo encaminadas a: 1) mejorar el desempefio de la plataforma, 2) toma de acciones proactivas, 3)
exploraciones o investigaciones, etc., donde la plataforma Oracle sea parte de la asistencia requerida, la
respuesta por parte de la Contratista a este tipo de requerimiento por parte del SENASA debera ser dentro de 4
(cuatro) horas posteriores a la solicitud de servicio. En caso de ser necesario el personal de la contratista llegara
0 accedera en forma remota al sitio de la instalacion a una hora mutuamente convenida después de la solicitud
de servicio y realizara los procedimientos correspondientes para resolver el incidente en un plazo maximo de
siete dias siguientes a la solicitud de servicio o de acuerdo a un plan establecido en comun acuerdo con el
personal técnico del SENASA. En el caso que sea un error propio del programa, se escalara el caso a la casa
matriz de Oracle, y la contratista apoyara al business flow aceleratos (BFA) en el seguimiento de dicho caso
hasta obtener la solucién al incidente o apoyo solicitado.

Los criterios a considerar incumplimiento de los tiempos de respuesta en la solucién de los incidentes de acuerdo
a la categorizacion establecida anteriormente, son:

- Aquellos relacionados con parches que deban desarrollarse en forma especifica para el SENASA por parte de
Oracle y que requieran mayor tiempo al previsto

- Procedimientos de recuperacion, que se determine necesario para la solucion a partir de respaldos que del
SENASA debe proporcionar y que por la naturaleza del tipo de recuperacién tome mayor tiempo a lo previsto
para la solucion.

- Cualquier otro elemento que no depende de la contratista, lo cual sera establecido durante el trabajo que se
realice para solucionar el problema, en comun acuerdo con los técnicos del SENASA y de acuerdo a la
naturaleza del problema y las alternativas de solucién planteadas.

2. SERVICIOS DE LA CONTRAPARTE

»  La Direccion de Tecnologia de la Informacién brindara acceso a la informacién necesaria para ofrecer el
servicio.
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»  Herramientas de gestion de Trucking de incidentes y accesos légico y fisico necesarios para el
desarrollo de las tareas.

»  Disponer de la licencia de uso de todos los productos a dar servicio

3. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

En caso de reemplazo del personal asignado, el mismo deberd ser comunicado al SENASA en un plazo no
inferior a 15 (QUINCE) dias, suministrando toda la informacion necesaria para que el Organismo evalte si el
reemplazo cumple con lo requerido en estas especificaciones técnicas. La aceptacion del reemplazo requiere la
aprobacién por parte del SENASA, segun lo estipulado en clausula Obligaciones del adjudicatario, punto 20.11
del presente pliego.

4. INCUMPLIMIENTO Y PENALIDADES

La falta de cumplimiento en los servicios ofertados, condiciones estipuladas ya sea en el plazo de entrega o en la
calidad de la misma, que obedezcan a causas imputables al adjudicatario, generara las siguientes penalidades,
segun lo estipulado en clausula 36 Penalidades, punto c)

=  Problema critico: el valor de 10 (diez) horas cotizadas por hora de atraso.

=  Problemas de funcionalidad grave: el valor de 10 (diez) horas cotizados por cada 12 (doce) horas de
atraso.

= Problema no critico o asistencias en general: el valor de 10 (diez) horas cotizados por cada dia de
atraso.

5. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacién que produzca la empresa adjudicataria o que le proporcione a tal fin en consecuencia de
servicio solicitado, es reservada, confidencial y de propiedad del SENASA, para lo cual, el personal que brinde el
servicio, por parte de la firma adjudicataria, debera firmar el convenio de confidencialidad dispuesto por la
Direccion de Tecnologia de la Informacion, para estos casos.

6. ENTREGABLES

El adjudicatario debera entregar el detalle de las actividades realizadas y la cantidad de horas consumidas. Se
debera adjuntar, asimismo, toda la documentacion solicitada en las actividades detalladas en el punto 1
Descripcion de actividades, segun lo estipulado en clausula Obligaciones del Adjudicatario, punto 20.7 del
presente pliego.

7. CANTIDAD DE HORAS MENSUALES FIJAS A COMSUMIR: 168

8. CUADRO DE COMPONENTES ORACLE INSTALADOS EN EL SE NASA

PRODUCTO METRICA | CANTIDAD
Oracle Database Enterprise Edition
12g, con tuning y diagnostic pack Procesador 6
Oracle Database Enterprise Edition
12g Usuario 50
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CLAUSULAS PARTICULARES

TITULO 1: NORMATIVA APLICABLE

CLAUSULA 1: NORMATIVA APLICABLE

La presente contratacién se rige por lo dispuesto en el “Régimen de Contrataciones de la Administracion
Nacional” aprobado por Decreto Delegado N° 1023/01 (B.O. 13-08-01); en el “Reglamento del Régimen de
Contrataciones de la Administracion Nacional” aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12); por las
normas que se dicten en su consecuencia; por el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales aprobado por
la Disposicién de la Oficina Nacional de Contrataciones N° 58/2014 (B.O. 20-08-2014); por el presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares; y por el contrato o la orden de compra segun corresponda.

La normativa en la materia puede ser consultada en la pagina de internet de la Oficina Nacional de
Contrataciones: www.argentinacompra.gov.ar.

CLAUSULA 2: REGIMEN DE COMPRE TRABAJO ARGENTINO

Se otorgaran las preferencias establecidas en la Ley N° 25.551 de “Compre Trabajo Argentino” (B.O. 31-12-01),
texto que se considera parte integrante del presente, conforme lo establecido en el articulo 13 de dicha Ley, la
que podra ser consultada en el sitio de Internet: http://www.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/70000-
74999/71147/norma.htm.

CLAUSULA 3: ORDEN DE PRELACION

Conforme lo dispuesto en el articulo 99 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12),
todos los documentos que rijan el llamado, asi como los que integren el contrato, seran considerados como
reciprocamente explicativos. En caso de existir discrepancias se seguira el siguiente orden de prelacion:

a) Decreto Delegado N°1.023/01 y sus modificacione s.
b) Las disposiciones del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12.
¢) Las normas que se dicten en consecuencia del citado Reglamento de Contrataciones.

d) El Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales aprobado por Disposicion de la Oficina Nacional de
Contrataciones N° 58/2014

e) El Pliego de Bases y Condiciones Particulares.
f) La oferta.

g) Las muestras que se hubieran acompafado.
h) La adjudicacion.

i) La orden de compra, de venta o el contrato, en su caso.

TITULO 2: RETIRO Y CONSULTAS DE PLIEGOS

CLAUSULA 4: RETIRO DE PLIEGOS

Cualquier persona, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 59 del Reglamento aprobado por el Decreto N°
893/12 (B.O. 14-06-12), podra retirar o comprar el pliego Gnico de bases y condiciones generales y los pliegos de
bases y condiciones particulares en la jurisdiccion o entidad contratante o bien descargarlos del sitio de Internet
de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES.

En oportunidad de retirar, comprar o descargar los pliegos, deberan suministrar obligatoriamente su nombre o
razén social, domicilio, fax y direccion de correo electrénico en los que seran validas las comunicaciones que
deban cursarse hasta el dia de apertura de las ofertas.

No sera requisito para presentar ofertas, ni para la admisibilidad de las mismas, ni para contratar, haber retirado
o comprado pliegos en el organismo contratante o haberlos descargado del sitio de Internet de la OFICINA
NACIONAL DE CONTRATACIONES, no obstante quienes no los hubiesen retirado, comprado o descargado, no

8
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podran alegar el desconocimiento de las actuaciones que se hubieren producido hasta el dia de la apertura de
las ofertas, quedando bajo su responsabilidad llevar adelante las gestiones necesarias para tomar conocimiento
de aquellas.

Los pliegos aludidos en esta clausula pueden retirarse, comprarse o descargarse:

- En forma personal: Coordinacién de Compras y Contrataciones del SENASA, sita en Av. Paseo Col6n 367,
7° piso, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

- En el sitio web: www.argentinacompra.gov.ar

Junto con el pliego se entregara el anuncio de la convocatoria o la invitacién con los requisitos indicados en el
articulo 57 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12.

CLAUSULA 5: CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTIC ULARES

Las consultas al Pliego de Bases y Condiciones Particulares deberan efectuarse por escrito en la Coordinacion
de Compras y Contrataciones del SENASA, sita en Av. Paseo Colén 367, 7° piso, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (de lunes a viernes en el horario de 10 a 13hs. y de 14 a 16hs.), o a la siguiente direcciéon de correo
electrénico compras@senasa.gov.ar

En oportunidad de realizar una consulta al pliego, los consultantes que no lo hubieran hecho con anterioridad,
deberan suministrar obligatoriamente su nombre o razén social, domicilio, fax y direccion de correo electrénico en
los que seran validas las comunicaciones que deban cursarse hasta el dia de apertura de las ofertas.

No se aceptaran consultas telefénicas y no seran contestadas aquéllas que se presenten fuera de término.

Deberan ser efectuadas hasta SETENTA Y DOS (72) horas antes de la fecha fijada para la apertura como
minimo.

TITULO 3: LAS OFERTAS

CLAUSULA 6: REQUISITOS DEL OFERENTE

Con el fin de determinar su identificacion y su habilidad para contratar con la Administracién Publica Nacional, en
el momento de presentar la oferta y formando parte de la misma, los interesados en participar del presente
llamado :

6.1. HABILIDAD PARA CONTRATAR : Deberan encontrarse habilitados para contratar con la
Administracion Nacional , de acuerdo a lo establecido en los articulos 27 y 28 del Régimen de Contrataciones
de la Administracion Nacional aprobado por Decreto Delegado N° 1023/01 (B.O. 13-08-01).

6.2. INSCRIPCION EN EL SIPRO: Deberan encontrarse inscriptos o preinscriptos en el Sistema de
Informacion de Proveedores (SIPRO) , de acuerdo a lo establecido en los articulos 229 y 233 del Reglamento
aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12), no siendo necesario que presenten la constancia de tal
inscripcion o preinscripcion.

Importante : No constituye requisito exigible para presentar ofertas la inscripcién previa en el Sistema de
Informacion de Proveedores (conforme arts. 27 del Decreto Delegado N°1023/2001 y 229 del citado Reglam ento
aprobado por el Decreto N°893/12).

Preinscripcion : En relacién a quienes no se encuentren incorporados al Sistema de Informacion de Proveedores
(SIPRO), a los fines de su incorporacion los oferentes deberan realizar la “Preinscripcion por Internet” en el sitio
www.argentinacompra.gov.ar de la Oficina Nacional de Contrataciones (conforme art. 233 del citado Reglamento
aprobado por el Decreto N° 893/12), y presentar, junto con la oferta, la informaciéon suministrada en la
Preinscripcion utilizando los formularios estandar establecidos en el art. 235 del Reglamento aprobado por el
Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12), acompafiados por la documentacion respaldatoria, de acuerdo a lo
establecido en el art. 234 del mencionado Decreto.

Actualizacién de datos : Los oferentes deberdn mantener actualizada la informacion suministrada al Sistema de
Informacion de Proveedores (conforme art. 238 del citado Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12),
debiéndose proceder de la misma forma que para la Preinscripcion, modificando Unicamente los datos que
hubieran variado. Los formularios correspondientes y la documentacién respaldatoria deberan ser presentados
ante cualquier entidad o jurisdiccion comprendida dentro del ambito de aplicacion del Decreto Delegado N°
1023/2001 (B.O. 13-8-01).
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La modificacion del nimero telefénico, del nimero de fax, de la direccion de correo electrénico o del domicilio
constituido, podra realizarla el interesado sin necesidad de la intervencion posterior de un organismo para su
aprobacion.

6.3. CERTIFICADO FISCAL PARA CONTRATAR : Deberan poseer Certificado Fiscal para Contratar
expedido por la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICO S (AFIP) de acuerdo a lo establecido
en la Resolucién General de la citada ADMINISTRACION FEDERAL N°1814/2005 (B.O. 13-01-05).

El oferente debera solicitar a la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS (AFIP) la emision del
certificado fiscal antes de la presentacion de ofertas.

En caso de no poseer el mencionado Certificado por causas imputables exclusivamente a la Administracién, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 83, inciso b) apartado 2 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12
(B.O. 14-06-12), se deberd acompafiar junto con la oferta copia de la solicitud del mismo ante la
ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS (AFIP).

Es obligacion del oferente comunicar al organismo contratante la denegatoria a la solicitud del certificado fiscal
para contratar dentro de los CINCO (5) dias de notificada la misma, y en el caso de que se constate que el
proveedor con quien se perfecciono el contrato poseia deudas tributarias o previsionales debera remitir los
antecedentes a la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES a fin de tramitar la aplicacién de una sancion de
apercibimiento, todo ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales aprobado por la Disposicion de la Oficina Nacional de Contrataciones N° 58/2014 (B.O.
20-08-2014).

6.4. No podran encontrarse incluido en el Registro Public o0 de Empleadores con Sanciones Laborales
(REPSAL) durante el tiempo que permanezcan en dicho re  gistro (conforme articulo 28 inciso h) del Decreto
Delegado 1023/2001, inciso incorporado por el articulo 44 de la Ley N° 26940, B.O. 02/06/2014).

6.5. El oferente debera declarar bajo juramento al momento de presentar su oferta que de resultar adjudicatario
se obliga a ocupar a personas con discapacidad, en una proporcion no inferior al CUATRO POR CIENTO (4%)
de la totalidad del personal afectado a la prestacion del servicio, de conformidad con lo dispuesto por el Decreto
N° 312/10, de acuerdo a lo establecido en la disposicién de la Oficina Nacional de Contrataciones N° 21/15 (B.O.
20/04/2015).

CLAUSULA 7: REQUISITOS Y PRESENTACION DE LA OFERTA

7.1. Las ofertas deberan cumplir los requisitos establecidos en el articulo 70 incisos a), b), c), d) e) y f) del
Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 1 4-06-12).

Las propuestas seran redactadas en idioma nacional y presentadas, en original y duplicado, hasta el dia y hora
fijados en este pliego (ver pagina 3), en sobres cerrados con identificacion del procedimiento de seleccién a que
corresponden, el dia y hora de la apertura y la identificacion del oferente. En caso de discrepancia prevalecera el
ejemplar sefialado como ORIGINAL, el que debera estar firmado en cada una de sus hojas por el oferente o
representante legal, quien debera salvar las enmiendas o raspaduras, si las hubiere.

Como constancia de la recepcién del sobre, el oferente podra solicitar que se le extienda un recibo.

7.2. La presentacion de la oferta significara de parte del oferente el pleno conocimiento y aceptacién de las
normas y clausulas que rigen este procedimiento de seleccién, por lo que no serd necesaria la presentacion de
los pliegos firmados con la oferta, conforme lo establecido en el articulo 64 del Reglamento aprobado por el
Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

La posibilidad de modificar la oferta precluird con el vencimiento del plazo para presentarla, sin que sea
admisible alteracion alguna en la esencia de las propuestas después de esa circunstancia, conforme lo
establecido en el articulo 65 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12) y confor me
articulo 7 del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales aprobado por la Disposicién N° 58/2014 (B.O 20-
08-2014).

Si en forma previa al vencimiento del plazo para presentar ofertas, un oferente quisiera corregir, completar o
reemplazar una oferta ya presentada en un mismo procedimiento de seleccion, se considerard como vdlida la
Ultima propuesta presentada en término.

7.3. Se podra constituir domicilio especial en cualquier territorio nacional o extranjero, en este Ultimo caso,
siempre que no cuente con domicilio o representacion legal en el pais, situacién que debera acreditarse
mediante declaracion jurada. En el caso en que no se constituyera un domicilio especial en la respectiva oferta
se tendra por domicilio constituido el declarado bajo el titulo “Domicilio especial para los procedimientos que se
realicen en el ambito de la Oficina Nacional de Contrataciones” en la base de datos que administra ese 6rgano
rector.
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Asimismo, los oferentes deberan dejar perfectamente identificados en sus ofertas los domicilios pertenecientes a
sus oficinas y/o depdsitos, como asi también horario de atencion y teléfonos.

7.4. Denunciar en la Planilla de Cotizacion la direccion de correo electronico y/o teléfono fax ~ donde se
notificara el Dictamen de Evaluacion conforme lo dispuesto en articulo 92 del Reglamento aprobado por el
Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12), y donde se tendran por validas todas las notificaciones que se realicen
durante el procedimiento de seleccion y/o ejecucion del contrato hasta su finalizacion.

7.5. Los oferentes deberan contemplar la posibilidad de que el SENASA les solicite, de estimarlo conveniente, y
durante el periodo de evaluacién de las ofertas, pruebas, visitas a instalaciones y equipos, como asi también
responder a todo tipo de aclaraciones, incluyendo la provisién de documentacién adicional, detalles de ciertos
antecedentes, etc., a efectos de constatar la capacidad operativa de la misma, sin que ello represente costo
adicional alguno o causal de reclamo.

7.6. Los interesados podran solicitar, verbalmente o por escrito, a la autoridad administrativa la autenticacion de
copias de documentos que deban presentar en un procedimiento, quien las certificara mediante el cotejo de las
copias con el documento original.

7.7. Los sobres, cajas 0 paquetes que contengan las ofertas se deberan presentar perfectamente cerrados y
consignaran en su cubierta la identificacién del procedimiento de seleccion a que corresponden, precisandose el
lugar, dia y hora limite para la presentacién de las ofertas y el lugar, dia y hora del acto de apertura; asi como los
datos del oferente o entidad contratante.

CLAUSULA 8: DOCUMENTACION A PRESENTAR JUNTO CON LA OFERTA

8.1. Presentar su “PLANILLA DE COTIZACION” de acuerdo al modelo que se encuentra agregado en el Anexo
| del presente pliego.

Deberan expresar la oferta econémica, cotizando renglén por renglén, consignandose el precio unitario y cierto,
en nuimeros, con referencia a la unidad de medida establecida en las Especificaciones Técnicas, el precio total
del renglon, en nimeros, las cantidades ofrecidas y el total general de la oferta, expresado en letras y nimeros,
determinados en la moneda de cotizacion fijada en el presente Pliego, correctamente volcados en su Planilla de
Cotizacién. Al efecto, se recuerda que en el Anexo | del presente pliego obra el modelo de cotizacion a presentar
en la presente contratacion.

A los efectos de realizar una correcta cotizacién, cumplimentar lo dispuesto en el articulo 70 inciso g) apartados
1y 2 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

GASTOS ADICIONALES : EI SENASA no reconocera ningun adicional o gasto por cualquier concepto que no
esté taxativamente especificado en las ofertas. Los precios cotizados seran considerados a todos los efectos fijos
e inamovibles.

REQUERIMIENTOS MINIMOS: Debera entenderse que los requerimientos técnicos y formales de este pliego
son considerados minimos y que por tanto se debera explicar todas aquellas ventajas y/o facilidades que
mejoren las especificaciones solicitadas.

OFERTAS PARCIALES : Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas comprendidas en el articulo 1° de la Ley
N° 25.300 (B.O. 7/9/2000), conforme lo establecido por el articulo 70 inciso g) apartado 2 y articulo 197 del
mencionado Reglamento de Contrataciones, previa acreditacion de la calidad de tales, podran presentar ofertas
por el TREINTA Y CINCO POR CIENTO (35%) del o los renglones en que les interese participar del presente
llamado.

Cuando se trate de procedimientos bajo la modalidad llave en mano o se hubiere establecido la cotizacion por
grupo de renglones deberan cotizar todos los renglones o el grupo de renglones respectivamente

En caso en que el porcentaje de cotizacién parcial permitido no arrojara una cantidad exacta y por la naturaleza
de la prestacién exista imposibilidad de entregar dicha cantidad, las ofertas deberan ser efectuadas por la
cantidad exacta en mas o en menos mas cercana a la cantidad que resulte de aplicar el porcentaje dispuesto
anteriormente.

8.2. Presentar GARANTIA DE OFERTA por el CINCO POR CIENTO (5%) del TOTAL OFERTADO, conforme lo
dispuesto en los articulos 70, inciso h) apartado 1, y 100 inciso a) del Reglamento aprobado por el Decreto N°
893/12 (B.O. 14-06-12), de acuerdo a las formas detalladas en el articulo 101 del mencionado Reglamento (ver
Clausula 8°de este pliego).

8.3. Toda la documentacion técnica respaldatoria debera ser adjuntada a la oferta. No se admitiran referencias a
paginas web u otras fuentes de informacién que no figuren explicitamente en la oferta.

Asimismo, el oferente podra incluir toda otra documentacion técnica que complemente la descripcion del
producto ofertado.
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8.4. Los oferentes no inscriptos en el Sistema de Informacién de Proveedores deberan acompafiar la
documentacion respaldatoria de los datos cargados en la preinscripcion, segun lo detallado en el Anexo | del
Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales aprobado por la Disposicién de la Oficina Nacional de
Contrataciones N° 58/2014 (B.O. 20-08-2014)

8.5. Los oferentes inscriptos en el Sistema de Informacion de Proveedores deberan acompafiar la
documentacion respaldatoria de los datos que hubieren variado segin lo detallado en el Anexo | del Pliego Unico
de Bases y Condiciones Generales aprobado por la Disposicion de la Oficina Nacional de Contrataciones N°
58/2014 (B.O. 20-08-2014)

Nota: La COORDINACION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES del SENASA podré requerir la presentacion
de la documentacion que estime necesaria respecto de su capacidad técnica o financiera, debiendo el oferente
presentarla en el plazo que se le indique, pudiendo su incumplimiento generar la desestimacion de la oferta
cuando dichas omisiones afectaren partes esenciales de la propuesta

CLAUSULA 9: GARANTIA DE OFERTA

9.1. Los oferentes deberan afianzar sus propuestas, indefectiblemente, mediante la correspondiente garantia de
oferta, por un valor equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) del monto total de la oferta, mediante alguna de las
formas (o mediante combinaciones de ellas) establecidas en los incisos a), b), ¢), d), e), f) y g) del articulo 101
del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B. O. 14-06-12).

En el caso de cotizar con descuentos, alternativas o variante, la garantia se calculara sobre el mayor monto
propuesto.

La eleccion de la forma de la garantia queda a opcion del oferente.

La garantia de mantenimiento de la oferta sera constituida por el plazo de validez de aquélla y su eventual
prorroga. Y se debera constituir en la misma moneda en que se hubiere hecho la oferta. Si la cotizacion se
hiciere en moneda extranjera, estése a lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento aprobado por el Decreto
N°893/12 (B.O. 14-06-12).

9.2. PAGARE A LA VISTA (art. 100 inc. g) del Reglamento): El pagaré a la vista serd valido solamente cuando el
monto total de la garantia no supere la suma de PESOS QUINCE MIL ($ 15.000). Esta forma de garantia no es
combinable con las restantes enumeradas en el articulo referido.

9.3. CHEQUE CERTIFICADO (art. 100 inc. b) del Reglamento):: En el caso de Cheque con certificacion
bancaria la orden debe estar a nombre de: SENASA - 50 /623 CUT PAGADORA 2872/27.

9.4. SEGURO DE CAUCION (art. 100 inc. e) del Reglamento): Las aseguradoras, emisoras de pélizas de
seguros de caucion, deberan cumplir los siguientes requisitos:

. Deberan poseer habilitacion extendida por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION.

. Deberan tener su casa central habilitada dentro de la Republica Argentina y domicilio legal constituido en
la Ciudad de Buenos Aires.

. Deberan ser SOCIEDAD ANONIMA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE SEGUROS MUTUOS,
ORGANISMOS Y ENTES OFICIALES O MIXTOS NACIONALES, PROVINCIALES O MUNICIPALES y
que sus actividades estén sometidas al régimen de la Ley N°20.091 y al control creado por ella.

9.5. EXCEPCIONES A LA OBLIGACION DE PRESENTAR GARANTIAS : Se encuentran establecidas en el
articulo 103 y en el Capitulo | del Titulo IV del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14- 06-12),
los cuales no incluyen a las contragarantias, las que deberan constituirse en todos los casos en que se reciba un
monto como adelanto salvo que el oferente sea una jurisdiccion o entidad perteneciente al Sector Publico
Nacional en los términos del Articulo 8° de la Ley N° 24.156, o un organismo provincial, municipal o del Gobierno
de Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 del Pliego Unico de
Bases y Condiciones Generales aprobado por la Disposicion de la Oficina Nacional de Contrataciones N°
58/2014 (B.O. 20-08-2014).

Si el monto de la garantia no fuere superior a PESOS CINCO MIL ($ 5.000), no sera necesario presentar
garantia, conforme lo dispuesto en el articulo 103, inciso c) del citado Reglamento.

CLAUSULA 10: MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes, conforme lo dispuesto en el articulo 66 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/1 2 (B.O.
14-06-12), deberan mantener las ofertas por el término de SESENTA (60) dias corridos contados a partir de la
fecha del acto de apertura. Este plazo de SESENTA (60) dias se prorrogara en forma automatica por un lapso
igual al inicial y asi sucesivamente, salvo que el oferente manifestara en forma expresa su voluntad de no
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renovar el plazo de mantenimiento, con una antelacién minima de DIEZ (10) dias corridos al vencimiento de cada
plazo.

El oferente podra manifestar en su oferta que no renueva el plazo de mantenimiento de la misma al segundo
periodo o que la mantiene por una determinada cantidad de periodos.

Si el oferente, en la nota por la cual manifestara que no mantendra su oferta, indicara expresamente desde qué
fecha retira la oferta, la Administracion la tendra por retirada en la fecha por él expresada. Si no indicara fecha,
se considerara que retira la oferta a partir de la fecha de vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta en
Ccurso.

El oferente que manifestara que no mantendra su oferta quedara excluido del procedimiento de seleccion a partir
de la fecha indicada en el parrafo anterior.

Si el oferente manifestara su negativa a prorrogar el mantenimiento de su oferta dentro del plazo fijado a tal
efecto, quedara excluido del procedimiento de seleccion, sin pérdida de la garantia de mantenimiento de la
oferta. Si por el contrario, el oferente manifestara su voluntad de no mantener su oferta fuera del plazo fijado para
realizar tal manifestacion o retirara su oferta sin cumplir con los plazos de mantenimiento, correspondera excluirlo
del procedimiento y ejecutar la garantia de mantenimiento de la oferta.

Con posterioridad a la adjudicacion el plazo de mantenimiento de la oferta se regira por lo previsto en el articulo
96 del citado Reglamento del Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional aprobado por Decreto
N° 893/12.

CLAUSULA 11: MONEDA DE COTIZACION Y MONEDA DE PAGO
11.1 MONEDA DE COTIZACION

La moneda de cotizacion y de pago es PESOS.

Los precios cotizados seran considerados a todos los efectos fijos e inamovibles. Se entendera en consecuencia
gque se encuentran incluidas en el precio todas las prestaciones que, de acuerdo a juicio y experiencia de la
empresa que se presente a ofertar, debera realizar para el fiel y estricto cumplimiento de sus obligaciones,
aunque las mismas no estén explicitadas en la oferta.

COTIZACIONES POR PRODUCTOS A IMPORTAR : Las cotizaciones por productos a importar deberan hacerse
bajo las condiciones establecidas en los incisos a), b), c), d), f) y g) del articulo 73 del Reglamento aprobado por
el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

11.2 MONEDA DE PAGO

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 118 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14 -06-12),
los pagos se efectuaran en la moneda que corresponda de acuerdo a lo previsto en las disposiciones que a tales
fines determine la SECRETARIA DE HACIENDA del MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS.

TITULO 4: EVALUACION Y ADJUDICACION

CLAUSULA 12: APERTURA DE LAS OFERTAS Y VISTA

En el lugar, dia y hora indicados en la pagina 3 de este pliego determinado para celebrar el acto de apertura, se
procedera a abrir las ofertas en presencia de funcionarios del SENASA y de todos aquellos que desearan
presenciarlo. A partir de la hora fijada como término para la recepcién de las ofertas no se recibiran otras, aun
cuando el acto de apertura no se haya iniciado. Si el dia sefialado para la apertura de las ofertas deviniera
inhabil, el acto tendra lugar el dia habil siguiente, en el mismo lugar y a la misma hora, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 74 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

Durante el acto de apertura, cualquiera de los presentes podra requerir la vista de los precios cotizados en las
ofertas presentadas.

El Acta sera firmada por los funcionarios y por los oferentes presentes que desearan hacerlo.

Los originales de las ofertas se exhibiran a los oferentes por el término de DOS (2) dias, contados a partir del dia
habil siguiente al de la apertura. Los oferentes podran solicitar copias a su costa. Todo ello de acuerdo a lo
establecido en el articulo 76 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).
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CLAUSULA 13: CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OF ERTAS. PREFERENCIAS.
DESEMPATE DE OFERTAS.

13.1. A los fines de la evaluacion de las ofertas, la COMISION EVALUADORA designada al efecto tendra en
cuenta el cumplimiento de los requisitos exigidos por la normativa aplicable, la idoneidad de los oferentes, el
cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas en el presente pliego, la calidad de los productos
ofertados, adjudicandose a la propuesta que, ajustandose a lo solicitado, resulte ser la mas econémica.

13.2. PREFERENCIAS: En materia de preferencias, resultaran de aplicacion las disposiciones que contemple la
normativa vigente (conf. art. 88 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12).

13.3. DESEMPATE DE OFERTAS: En caso de igualdad de precios y calidad entre dos o mas ofertas
formalmente admisibles y convenientes, se aplicaran en primer término las normas sobre preferencias que
establezca la normativa vigente en la materia, y de mantenerse la igualdad, resultaran de aplicacion las
previsiones contenidas en el articulo 90 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12).

CLAUSULA 14: CAUSALES DE DESESTIMACION NO SUBSANABLES

Sera desestimada la oferta, sin posibilidad de subsanacion, en los siguientes supuestos establecidos en el
articulo 84 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12):

a) Si no estuviera redactada en idioma nacional.

b) Si la oferta original no tuviera la firma del oferente o su representante legal en ninguna de las hojas que la
integran.

¢) Si tuviere tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas que contengan la propuesta
economica, la descripcién del bien o servicio ofrecido, plazo de entrega, o alguna otra parte que hiciere a la
esencia del contrato.

d) Si no se acompaiare la garantia de mantenimiento de oferta o no se lo hiciera en la forma debida o la misma
fuera insuficiente en méas de un DIEZ POR CIENTO (10%) del monto correcto.

e) Si estuviera escrita con lapiz o con un medio que permita el borrado y reescritura sin dejar rastros.

f) Si fuere formulada por personas que tuvieran una sancion vigente de suspension o inhabilitacion para contratar
con la ADMINISTRACION NACIONAL al momento de la apertura de las ofertas o en la etapa de evaluacion de
aquéllas o en la adjudicacion.

g) Si fuera formulada por personas que no estuvieran incorporadas en el Sistema de Informacién de Proveedores
a la fecha de comienzo del periodo de evaluacion de las ofertas, o0 a la fecha de adjudicacion en los casos que
no se emita el dictamen de evaluacion o en los procedimientos en que no sea obligatorio presentar junto con la
oferta la informacién y documentacion para ser incorporado en el aludido sistema.

h) Si fuere formulada por personas fisicas o juridicas no habilitadas para contratar con la ADMINISTRACION
NACIONAL de acuerdo a lo prescripto por el articulo 28 del Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus modificaciones,
al momento de la apertura de las ofertas o en la etapa de evaluacién de aquéllas o en la adjudicacién.

i) Si contuviera condicionamientos.

j) Si contuviera clausulas en contraposicion con las normas que rigen la contratacion o que impidieran la exacta
comparacion con las demas ofertas.

k) Cuando contuviera errores u omisiones esenciales.
I) Si el precio cotizado mereciera la calificacion de vil o no serio.

m) Si el oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el articulo 86 del Reglamento de
Contrataciones aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12).

n) Si transgrede la prohibicion prescripta por el articulo 67 del citado Reglamento de Contrataciones aprobado
por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12).

0) Si las muestras no fueran acompafiadas en el plazo fijado en el pliego.

CLAUSULA 15: CAUSALES DE DESESTIMACION SUBSANABLES

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 85 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-
06-12), cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretara en todos los casos en el
sentido de brindar a la jurisdiccion o entidad contratante la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas
validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales intrascendentes, se vea privada de optar por ofertas
serias y convenientes desde el punto de vista del precio y la calidad.
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La subsanacion de deficiencias se posibilitara en toda cuestidon relacionada con la constatacion de datos o
informacién de tipo histérico obrante en bases de datos de organismos publicos, o que no afecten el principio de
igualdad de tratamiento para interesados y oferentes y de que las ofertas deben ajustarse sustancialmente a los
documentos de la contratacion.

En estos casos la comision evaluadora o la unidad operativa de contrataciones debera intimar al oferente a que
subsane los errores u omisiones dentro del término de CINCO (5) dias, como minimo.

La correccion de errores u omisiones no podra ser utilizada por el oferente para alterar la sustancia de la oferta o
para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los demas oferentes.

Sera posible requerir la subsanacién de defectos en la oferta, de conformidad con las pautas establecidas y
especialmente, en los siguientes supuestos:

a) Si la oferta original estuviera en parte firmada y en parte no. En estos casos la jurisdiccion o entidad
contratante intimara a la subsanacién del defecto. Si no fuere subsanado en el plazo establecido, se desestimara
la oferta.

b) Si la garantia de mantenimiento de oferta acompafiada fuera insuficiente, siempre que el error en el importe de
la garantia no supere un DIEZ POR CIENTO (10%) del monto correcto. En este caso la jurisdiccion o entidad
contratante intimara a la subsanacion del defecto. Si no fuere subsanado en el plazo establecido, se desestimara
la oferta.

¢) Si no se acompaniare la documentacion que de conformidad con el Reglamento aprobado por el Decreto N°©
893/12 (B.O. 14-06-12), con las normas que se dicten en su consecuencia y con el pliego de bases y condiciones
particulares aplicable, se debe suministrar en el momento de presentar la oferta. En los casos en que dicha
documentacion no se acompafiara junto con la oferta, la jurisdicciébn o entidad contratante intimara a la
subsanacion del defecto. Si no fuere subsanado en el plazo establecido, o bien si presentada la documentacién
en ese plazo se comprobara que los requisitos exigidos no estaban vigentes al momento de la apertura de las
ofertas, se desestimara la oferta.

CLAUSULA 16: ERRORES DE COTIZACION

Si el total cotizado para cada renglon no respondiera al precio unitario, se tomara este Ultimo como precio
cotizado.

Si como consecuencia de la aplicacion de la solucién establecida anteriormente, el monto de la garantia de
mantenimiento de oferta acompafiada deviniera insuficiente, el organismo contratante intimara al oferente a
integrar el valor correspondiente dentro del término de DOS (2) dias de notificado, como minimo.

Todo otro error en el monto cotizado denunciado por el oferente o detectado por el organismo contratante, antes
de la adjudicacion, producird la desestimacién de la oferta en los renglones pertinentes, con pérdida de la
garantia de mantenimiento de la oferta en la proporcién que corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 87 Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12).

CLAUSULA 17: PRECIO VIL O PRECIO NO SERIO

La Comisién Evaluadora o la unidad operativa de contrataciones, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 89 del
Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12) podra solicitar informes técnicos, cuando
presuma fundadamente que la propuesta no podra ser cumplida en la forma debida por tratarse de precios
excesivamente bajos de acuerdo con los criterios objetivos que surjan de los precios de mercado y de la
evaluacion de la capacidad del oferente.

Cuando de los informes técnicos surja que la oferta no podra ser cumplida, correspondera la desestimacion de la
oferta en los renglones pertinentes.

A tales fines se podra solicitar a los oferentes precisiones sobre la composicién de su oferta que no impliquen la
alteracion de la misma.

Si el oferente no mejorara el precio de su oferta igualmente podra ser adjudicado si su oferta se entiende
conveniente.

CLAUSULA 18: DICTAMEN DE EVALUACION: COMUNICACION E IMPUG NACION

18.1. COMUNICACION: El Dictamen de Evaluacion de las ofertas sera comunicado a todos los oferentes dentro
de los DOS (2) dias de emitido a la direccién de correo electronico o nimero de fax que el oferente haya
denunciado en su oferta, todo ello en virtud de lo dispuesto en los articulos 45 y 92 del Reglamento aprobado por
el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).
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Todas las naotificaciones entre la jurisdiccién o entidad contratante y los interesados, oferentes, adjudicatarios o
cocontratantes, podran realizarse valida e indistintamente por cualquiera de los medios indicados en el articulo
56 del Anexo al Decreto N° 893/12.

En el caso que se decida notificar mediante la difusion en el Sitio de Internet de la OFICINA NACIONAL DE
CONTRATACIONES se debera dejar constancia indicando la direccion de dicho sitio de Internet. En esos casos,
se tomara como fecha de notificacion el primer dia de difusién en el sitio.

Para que la naotificacion sea valida se debera transcribir integramente el contenido de la actuacién administrativa
gue se pretende notificar, resultando de aplicacién lo dispuesto en los articulos 40, 43 y 44 del “Reglamento de
procedimientos administrativos. Decreto 1759/72 TO 1991".

18.2. IMPUGNACION: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 93 del citado Reglamento aprobado por el
Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12), los oferentes pod ran impugnar el dictamen de evaluacion dentro de los
CINCO (5) dias de su comunicacion, y quienes no revistan tal calidad podran impugnarlo dentro de los CINCO
(5) dias de su difusion en el sitio de Internet de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES. A tal efecto, no
se exigira garantia de impugnacion alguna.

CLAUSULA 19: ADJUDICACION Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRAT O

El acto administrativo que concluya el procedimiento de seleccion sera notificado dentro de los TRES (3) dias de
dictado, al o los adjudicatario/s y a los demas oferentes que se hayan presentado (conf. art. 94 del Reglamento
aprobado por el Decreto N°893/12).

Dentro de los DIEZ (10) dias de la fecha de notificacion del mencionado acto administrativo, se procedera a
emitir la Orden de Compra y su notificacion al adjudicatario producira el perfeccionamiento del contrato (conf. art.
96 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12).

El SENASA podréa dejar sin efecto el presente procedimiento de contratacion en cualquier momento anterior al
perfeccionamiento del contrato, sin lugar a indemnizacién alguna en favor de los interesados u oferentes.

TITULO 5: EJECUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO

CLAUSULA 20: OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO
El adjudicatario debera cumplir con las siguientes o bligaciones :
20.1. Garantia de cumplimiento de contrato

Debera integrar , dentro del plazo de CINCO (5) dias habiles de notificada o suscripta la Orden de Compra, una
garantia de cumplimiento de contrato (en original y fotocopia simple), por un valor equivalente al DIEZ POR
CIENTO (10%) del monto total adjudicado, de acuerdo a las formas indicadas en la clausula 9 del presente
pliego, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 89 3/12
(B.O. 14-06-12).

Dicha garantia debera ser presentada en la COORDINACION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES del
SENASA, sito en Av. Paseo Colén 367, 7°Piso, Ciudad Autono ma de Buenos Aires, de lunes a viernes en el
horario de 10 a 13hs. y de 14 a 16hs., y debera estar acompafiada de una nota en la cual se indique: nombre de
la firma presentante, nUmero de expediente, tipo y nimero de procedimiento de seleccion, nimero de orden de
compra y caracter de la garantia.

La garantia sera devuelta una vez cumplido el contrato a satisfaccion del SENASA y de acuerdo a lo previsto en
el Reglamento de Contrataciones.

Excepciones a presentar garantias : rige lo dispuesto en el articulo 103 del Reglamento aprobado por el
Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

Devolucion de garantias : rige lo establecido en los articulos 104 y 106 del citado Reglamento aprobado por el
Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

20.2. Informacién de cuenta bancaria

A los efectos de percibir el pago, debera informar su nimero de cuenta bancaria, corriente o de ahorro, en
moneda nacional, la que debera encontrarse abierta en alguno de los bancos adheridos al sistema, autorizados a
operar como agentes pagadores.

20.3. Alta de beneficiario
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Debera acompafar fotocopia de la presentacion del formulario de ALTA DE BENEFICIARIO y de
AUTORIZACION DE PAGO, con la constancia de recepcion respectiva o indicacién del CODIGO DEL
BENEFICIARIO, otorgado de conformidad a la Disposicién Conjunta N°21/95 de la CONTADURIA GENERAL
DE LA NACION y N° 10/95 de la TESORERIA GENERAL DE LA NACION, por las que se aprueba el
procedimiento pertinente.

Aquellos que no posean nimero de beneficiario deberan obtenerlo en la COORDINACION DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES del SENASA, sito en Av. Paseo Col6n 367, 7° Piso, CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS
AIRES, de lunes a viernes en el horario de 10 a 13 y 14 a 16 horas.

20.4. Cumplimiento de la normativa vigente

Se obliga a cumplimentar exclusiva y excluyentemente y sin derecho a reembolso o resarcimiento alguno, la
totalidad de las normas administrativas, comerciales, laborales, tributario impositivas, previsionales, de cobertura
aseguradora o de cualquier otra indole tanto nacionales, provinciales o0 municipales, que le resulten inherentes
como consecuencias de la actividad que desarrolle por el presente, asumiendo idéntica responsabilidad en
relacién al personal que contrate o preste servicios a su favor a tal efecto.

20.5. Higiene y Seguridad en el Trabajo y Riesgos de | Trabajo

Debera dar estricto cumplimiento  a lo establecido en materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo (Ley N°
19.587 y su Decreto Reglamentario) y Riesgo de Trabajo (Ley N°24.557 y su Decreto reglamentario).

La Inspeccion (ver clausula 22 de este pliego) tendra la facultad de exigir el retiro definitivo de los lugares de
trabajo del personal de la adjudicataria que no respete estrictamente las normas de seguridad, en cuanto al no
uso de los elementos de proteccidon necesarios y reglamentarios, como asi también de aquel que realice en
forma irresponsable y riesgosa su trabajo.

20.6. Cumplimiento de la prestacion

Debera dar cumplimiento en tiempo y forma a su obligacion de prestar los servicios, en un todo de acuerdo con
la normativa vigente y con las consideraciones especiales detalladas en las Especificaciones Técnicas del
presente pliego.

Particularmente, debera proveer la mano de obra, equipos, materiales, herramientas e instrumental necesarios
para cumplir el objeto y obligaciones de esta contratacion, a su exclusivo cargo y costo, y bajo su exclusiva
responsabilidad.

20.7. El adjudicatario deberéa entregar el detalle de las actividades realizadas y la cantidad de horas consumidas.
Se debera adjuntar, asimismo, toda la documentacién solicitada en las actividades detalladas en el punto 1
Descripcion de actividades, en las especificaciones técnicas del presente pliego.

20.8. Responsabilidad

Asumira exclusiva responsabilidad  por los hechos dafiosos de cualquier naturaleza que puedan producirse a
sus dependientes, terceros, personal del SENASA, o a los bienes de todos ellos, como consecuencia de la
actividad que cumplimentara con motivo de la contratacion adjudicada.

Al respecto, se deja establecido que la adjudicataria ejecutara los trabajos contratados de modo que los mismos
resulten completos y adecuados a su fin, en la forma que se infiere de las Especificaciones Técnicas y de los
demas documentos del contrato, aunque los mismos no mencionen todos los detalles necesarios al efecto, sin
gue por ello tenga derecho al cobro de adicional alguno y respondera de los defectos que puedan producirse
durante la ejecucién de los mismos y hasta la conformidad definitiva.

Debera tomar todos los recaudos y precauciones necesarias para evitar dafios a su personal, al del SENASA y
a terceros vinculados o no con la ejecucion de las prestaciones, a las propiedades e instalaciones del SENASA o
de terceros, sea que tales dafios provengan de la acciéon de su personal, de elementos instalados o de causas
eventuales teniendo, ademas, a su cargo la reparacion de eventuales dafios materiales a los bienes de
propiedad del SENASA o de terceros y de los ocasionados al personal del SENASA o a terceros.

El resarcimiento de los perjuicios que no obstante se produjeran, correran por cuenta de la adjudicataria. Estas
responsabilidades subsistiran hasta la conclusiéon de los compromisos contractuales. La contratista respondera
por todos los dafios que produzca a las personas, bienes o instalaciones del SENASA o terceros; para ello
debera presentar las pélizas de seguros que correspondan.

20.9. Seguro de responsabilidad

Debera contar con un seguro de responsabilidad para cubrir riesgos de dafios a terceros durante la prestaciéon
del servicio.

20.10. Personal de la adjudicataria

El personal a emplearse en la presente contratacion debera ser idéneo y experimentado, y estar equipado con
los elementos necesarios para un correcto desempefio de sus tareas. Tendra prohibido el acceso a las
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instalaciones ajenas al trabajo. No se permitira el ingreso a las instalaciones del SENASA de personal
indocumentado y/o sin residencia autorizada en el pais.

La adjudicataria queda obligada a disponer del personal que necesite con arreglo a las disposiciones laborales
vigentes.

El personal debera poseer uniforme de la empresa adjudicataria y contara con una tarjeta identificatoria,
visiblemente colocada, con la indicaciéon de nombre, nimero de documento, nombre de la empresa y cargo.

De resultar necesario, la adjudicataria debera presentar la totalidad del listado de su personal antes de comenzar
los trabajos, acompafiando dicho listado con la documentacion correspondiente y domicilio.

20.11. En caso de reemplazo del personal asignado, el mismo debera ser comunicado al SENASA en un plazo
no inferior a 15 (QUINCE) dias, suministrando toda la informacion necesaria para que el Organismo evalte si el
reemplazo cumple con lo requerido en las especificaciones técnicas del presente pliego. La aceptacion del
reemplazo requiere la aprobacién por parte del SENASA.

20.12. Elementos de seguridad

El personal que preste el servicio debera contar con todos los elementos de seguridad para la realizacion de sus
tareas.

CLAUSULA 21: PERSONAL DE LA ADJUDICATARIA

El personal utilizado por la adjudicataria para realizar para la prestacion del servicio, no adquiere por esta
contratacion ningun tipo o forma de relaciéon de dependencia con el SENASA, siendo por cuenta de la firma
contratada todas las responsabilidades emergentes de la relacién laboral con el personal empleado.

Conforme a lo indicado en la clausula anterior, queda bajo exclusiva responsabilidad de la firma adjudicataria
todo accidente de trabajo que ocurra a su personal o a terceros vinculados o no con la prestacién del servicio,
como asimismo del cumplimiento de impuestos, salarios, cargas sociales, seguros, elementos de seguridad,
indumentaria, beneficios y todas las obligaciones y responsabilidades emergentes de la relacion laboral que
existan o pudieren surgir durante la vigencia del contrato, sin excepcion.

El adjudicatario debera cumplir con la totalidad de sus obligaciones Fiscales, Previsionales, de la Seguridad
Social y Sindicales.

El SENASA se reserva el derecho de solicitar en cualquier momento la exhibiciéon de los comprobantes de pago
de los mismos y realizar verificaciones in situ.

CLAUSULA 22: SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato por parte del SENASA se hara efectiva por intermedio de la Direccion de Tecnologia
de la Informacion, quien tendrd a su cargo la inspeccion de los trabajos y a la que el adjudicatario facilitara
ampliamente y en forma ineludible su cometido.

La inspeccion intervendra en todas las cuestiones concernientes a la prestacion del servicio, correcta ejecucion
del mismo y ademas verificara el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

El SENASA se reserva el derecho de hacer uso de las medidas internas que reglamentan la seguridad y custodia
de los bienes que conforman su patrimonio.

CLAUSULA 23: LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Direccion de Tecnologia de la Informacién, sito en Av . Paseo Colon 367 — piso 11 Frente — CABA — Buenos
Aires, Tel: 011- 4121-5266.

CLAUSULA 24: PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio debera ser prestado dentro de las SETENTA Y DOS (72) horas de suscripta o notificada la pertinente
Orden de Compra, por el término de DOCE (12) meses, con opcién a prorroga por otro lapso igual y consecutivo
de DOCE (12) meses.

CLAUSULA 25: RECEPCION DEFINITIVA

La conformidad de la recepcién se otorgara dentro de los DIEZ (10) dias habiles de la recepcion provisoria de la
prestacion del servicio.
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Dicho plazo comenzara a correr, de acuerdo a lo establecido en el articulo 115 del Reglamento aprobado por el
Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12), a partir del dia habil inmediato siguiente al de la fecha de entrega de los
elementos o al del vencimiento del periodo que se hubiera establecido en el pliego el que podra ser parcial con
respecto al periodo fijado para la vigencia del contrato o al del cumplimiento de determinadas etapas de la
ejecucion del contrato de acuerdo a lo que se hubiera previsto en los respectivos pliegos. En caso de silencio,
una vez vencido dicho plazo, el proveedor podra intimar la recepcion. Si la dependencia contratante no se
expidiera dentro de los DIEZ (10) dias siguientes al de la recepcion de la intimacion, los bienes o servicios se
tendran por recibidos de conformidad.

En los casos en que la Comisién de Recepcion intime la presentacion de elementos faltantes o bien cuando
solicite el reemplazo de elementos o la adaptacién de servicios que no eran conforme a pliego, el plazo para
otorgar la conformidad de la recepcion de estas nuevas prestaciones comenzara a correr a partir de su
ejecucion.

En los casos de entrega de bienes importados, podra estarse a lo dispuesto en los términos de las “Reglas
Oficiales de la Camara de Comercio Internacional para la Interpretacion de Términos Comerciales —
INCOTERMS".

CLAUSULA 26: FACTURACION, PLAZO Y FORMA DE PAGO
26.1. FACTURACION

Las facturas electrénicas, segun el caso, deberéan indicar:

- Fecha de emisién.

- Numero y afio de la Orden de Compra a la que hacen referencia.
- Numero, especificacion e importe de cada renglén facturado.

Las facturas deben presentarse una vez recibida la conformidad de la recepcion (conf. art. 116 del Reglamento
aprobado por el Decreto N°893/12) en la COORDINACIO N DE COMPRAS Y CONTRATACIONES del SENASA,
sito en Avda. Paseo Colon 367, 7° Piso, Ciudad Auténoma de Buenos Aires (1063), de lunes a viernes en el
horario de 10 a 17hs.

Se debera adjuntar a la factura:
- Copia de los Remitos de entrega con el siguiente detalle:
» Resumen del servicio prestado, desagregados en detalle.
» Fechay Lugar de prestacion del servicio.
» Firmay Aclaracién del Funcionario responsable de del servicio.
- Copia de la Constancia de Inscripcién ante la AFIP.
- Porcentaje de Exclusion de IVA y Ganancias, en caso de corresponder.
- En caso de ser Agente de Retencién, copia del documento que avale dicha situacion.
26.2. PLAZO DE PAGO

El plazo para el pago de las facturas serd de TREINTA (30) dias corridos de presentada la factura
correspondiente.

No obstante ello, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 117 in fine del Reglamento aprobado por el Decreto N°
893/12 (B.O. 14-06-12), los pagos se atenderan, considerando el programa mensual de caja y las prioridades de
gastos contenidas en la normativa vigente.

26.3 FORMA DE PAGO:

El pago se realizara mensualmente, mediante sistema CUT.
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CLAUSULA 27: SEGUROS
Obligaciones de la adjudicataria en materia de segu  ros:
27.1. Vida obligatorio al personal

Debera asegurar al personal a su cargo en los lugares donde se desarrollaran los trabajos, con una cobertura de
Vida Obligatorio, segun las condiciones que sobre este riesgo prevé el Decreto 1567/74.

27.2 Responsabilidad civil comprensiva

Debera constituir un seguro de Responsabilidad Civil comprensiva emergente de la actividad que desarrolle y
para la cual fueron contratados por un monto no inferior a PESOS CIENTO CINCUENTA MIL ($ 150.000.-). En
caso de poseer pdliza de R.C. para su empresa en el ambito nacional, por las actividades que la misma realiza,
podra extender un endoso incorporando como coasegurado al SENASA, aclarando que lo hace en los términos
generales y particulares de la presente Licitacion.

Cualquier consecuencia, ya fuere de caracter civil o penal que pudiera ocasionar la actuacién de su personal con
relacién a terceros, incluyendo el personal del SENASA o los bienes de éste, sera soportada exclusivamente por
el adjudicatario, incluso las que derivan de la aplicacién del Articulo 1157 del Cédigo Civil y Comercial de la
Nacion y se consideran incluidos en la oferta.

27.3 Riesgos del trabajo

Debera contratar un seguro sobre los Riesgos del Trabajo -y acreditar su existencia antes de iniciar los trabajos-
para el personal a su cargo que realice tareas en las instalaciones donde se llevaran a cabo las mismas y en un
todo de acuerdo a lo previsto por la Ley sobre Riesgos del Trabajo N° 24.557. Las condiciones de cobertura
deberan ser las que prevé la citada Ley.

El SENASA no aceptara bajo ninguna excusa el autoseguro parcial o total. La empresa aseguradora debera ser
una Administradora de Riesgo del Trabajo (A.R.T.), autorizada por la Superintendencia de Seguros de A.R.T.

27.4 De las Pélizas

27.4.1 Las Compairiias de Seguros contratadas deberan estar autorizadas a operar por la Superintendencia de
Seguros de la Nacion y la Superintendencia de Administracion de Riesgos de Trabajo. Asimismo, deberan ser de
primer nivel y poseer una estructura econémico-financiera dentro de los minimos y maximos que determinan las
férmulas de la Superintendencia de Seguros de la Nacion y que surgen del andlisis que ese Organismo realiza
de los datos presentados por las Aseguradoras.

27.4.2. El SENASA podrd, durante el transcurso de la vigencia de la poéliza, exigir el cambio de Asegurador en
caso que se lesione la estructura econdmico-financiera de éste, o por razones técnico-contractuales. Esta
modificacién no ocasionara ningln costo al Ministerio ni al Estado Nacional.

27.4.3 Los contratos de seguros que se presenten al SENASA deberan seran pdlizas originales o copias y/o
fotocopias con firmas ORIGINALES del Asegurador en todos los casos.

27.4.4 Dentro de las condiciones particulares debera figurar expresamente el SENASA como beneficiario
solidario con la adjudicataria de todos los derechos y prestaciones que la pdliza otorgue al asegurado.

27.4.5 La adjudicataria debera adjuntar la documentacion fehaciente del Asegurador que testifique el pago de las
poélizas en tiempo y forma.

27.4.6 Todos los contratos de seguros deberan mantener su vigencia hasta el cabal cumplimiento de las
obligaciones de la adjudicataria. Si la finalizacion del contrato de la prestacion fuera posterior al vencimiento de la
poliza inicial, QUINCE (15) dias antes de ese vencimiento debera ser presentada la renovacion de la misma. Si
esta renovacion, aun teniendo vigencia anual no llegara a cubrir el plazo del contrato, se repetira este
procedimiento tantas veces como sea necesario hasta cubrir el cumplimiento total de dicho contrato.

TITULO 6: DISPOSICIONES GENERALES

CLAUSULA 28: EXTENSION DEL PLAZO DE CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACIO N

La extension del plazo de cumplimiento de la prestacién sélo sera admisible cuando existieran causas
debidamente justificadas y las necesidades de la jurisdiccién o entidad contratante admitan la satisfaccion de la
prestacion fuera de término, de conformidad con lo lo dispuesto en el articulo 119 del Reglamento aprobado por
el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06-12).

La solicitud debera hacerse antes del vencimiento del plazo de cumplimiento de la prestacién, exponiendo los
motivos de la demora y de resultar admisible debera ser aceptada por la Comision de Recepcion.
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No obstante la aceptacién correspondera la aplicacion de la multa por mora en la entrega, de acuerdo a lo
previsto en el inciso c) del articulo 126 del mencionado Reglamento de Contrataciones

En aquellos casos en que sin realizar el procedimiento establecido en la presente norma el cocontratante realice
la prestacion fuera de plazo y el organismo contratante la acepte por aplicacion del principio de continuidad del
contrato, también correspondera la aplicacion de la multa por mora en el cumplimiento, a los fines de preservar el
principio de igualdad de tratamiento entre los interesados.

CLAUSULA 29: RESCISION SIN CULPA DE LAS PARTES

La revocacién, modificacion o sustitucion de los contratos por razones de oportunidad, mérito o conveniencia, no
generara derecho a indemnizacién en concepto de lucro cesante, sino Gnicamente a la indemnizacion del dafio
emergente, que resulte debidamente acreditado (conf. art. 121 del Reglamento aprobado por el Decreto N°
893/12).

CLAUSULA 30: RESCISION POR CULPA DEL PROVEEDOR

Si el adjudicatario desistiere en forma expresa del contrato antes del plazo fijado para su cumplimiento, o si
vencido el plazo de cumplimiento original del contrato, de su extension, o vencido el plazo de las intimaciones
que hubiera realizado la Comision de Recepcion, en todos los casos, sin que los bienes hubiesen sido
entregados o prestados los servicios de conformidad, la jurisdiccién o entidad contratante —conf. lo dispuesto en
el art. 122 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12- debera declarar rescindido el contrato sin
necesidad de interpelacion judicial o extrajudicial, salvo en aquellos casos en que optara por la aceptacion de la
prestacion en forma extemporanea de acuerdo a lo previsto en el articulo 119 del citado Reglamento de
Contrataciones.

Si el cocontratante no integrara la garantia de cumplimiento del contrato en el plazo fijado en el articulo 98 del
Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 1 4-06-12), la unidad operativa de contrataciones lo debera
intimar para que la presente otorgandole un nuevo plazo igual que el original, y en caso en que no la integre en
dicho plazo se rescindirda el contrato y se debera intimar al pago del importe equivalente al valor de la
mencionada garantia.

Si el cocontratante no cumpliera con el contrato la jurisdiccion o entidad podra adjudicar el contrato al que le siga
en orden de mérito, previa conformidad del respectivo oferente, y asi sucesivamente. No correspondera la
aplicacién de penalidades si el segundo o los subsiguientes en el orden de mérito no aceptan la propuesta de
adjudicacion que hiciera el organismo contratante en estos casos.

CLAUSULA 31: GASTOS POR CUENTA DEL PROVEEDOR

De acuerdo a lo establecido en el articulo 123 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 1 4-06-
12), seran por cuenta del proveedor el pago de los siguientes conceptos:

a) Tributos que correspondan;

b) Costo del despacho, derechos y servicios aduaneros y demas gastos incurridos por cualquier concepto en el
caso de rechazo de mercaderias importadas con clausulas de entrega en el pais;

c¢) Reposicion de las muestras destruidas, a fin de determinar si se ajustan en su composicion o construccion a lo
contratado, si por ese medio se comprobaren defectos o vicios en los materiales o en su estructura.

d) Si el producto tuviere envase especial y éste debiere devolverse, el flete y acarreo respectivo, ida y vuelta,
desde el mismo lugar y por los mismos medios de envio a emplear para la devolucion, seran por cuenta del
proveedor. En estos casos debera especificar separadamente del producto, el valor de cada envase y ademas
estipular el plazo de devolucién de los mismos, si la jurisdiccion o entidad contratante no lo hubiera establecido
en las clausulas particulares. De no producirse la devolucién de los envases en los plazos establecidos por una
u otra parte, el proveedor podra facturarlos e iniciar el tramite de cobro de los mismos, a los precios consignados
en la oferta, quedando este tramite sin efecto, si la devolucion se produjera en el interin.

CLAUSULA 32: OPCIONES A FAVOR DE LA ADMINISTRACION

El derecho de la jurisdiccion o entidad contratante respecto de la prérroga, aumento o disminucion de los
contratos, en los términos del articulo 12 del Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus modificaciones, se sujetara a
las pautas establecidas en el articulo 124 del Reglamento aprobado por el Decreto N°893/12 (B.O. 14-06 -12):

a) Aumentos y Disminuciones:
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1. El aumento o la disminucién del monto total del contrato sera una facultad unilateral del organismo contratante,
hasta el limite del VEINTE POR CIENTO (20%) establecido en el inciso b) del citado articulo 12.

En los casos en que resulte imprescindible para el organismo contratante el aumento o la disminucion podran
exceder el VEINTE POR CIENTO (20%), y se debera requerir la conformidad del cocontratante, si esta no fuera
aceptada, no generara ningun tipo de responsabilidad al proveedor ni sera pasible de ningun tipo de penalidad o
sancion. En ningln caso las ampliaciones o disminuciones podran exceder del TREINTA Y CINCO POR CIENTO
(35%) del monto total del contrato, aun con consentimiento del cocontratante.

2. Las modificaciones autorizadas en el inciso b) del articulo 12 del Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus
modificaciones, deberan realizarse sin variar las condiciones y los precios unitarios adjudicados.

3. Los aumentos o las disminuciones podran incidir sobre, uno, varios o el total de los renglones de la orden de
compra o contrato. En ningln caso el aumento o la disminucién podra exceder los porcentajes antes citados del
importe de los renglones sobre los cuales recaiga el aumento o la disminucién.

4. El aumento o la disminuciéon de la prestacién podra tener lugar en oportunidad de dictarse el acto de
adjudicacion o durante la ejecucion del contrato o, como maximo, hasta TRES (3) meses después de cumplido el
contrato original.

5. Cuando por la naturaleza de la prestacion exista imposibilidad de fraccionar las unidades para entregar la
cantidad exacta contratada, las entregas podran ser aceptadas en mas o en menos, segun lo permita el minimo
fraccionable. Estas diferencias seran aumentadas o disminuidas del monto de la facturacion correspondiente, sin
otro requisito.

b) Prérrogas:

1. Los pliegos de bases y condiciones particulares podran prever la opcion de prorroga a favor de la
ADMINISTRACION NACIONAL, cuando se trate de contratos de suministros de cumplimiento sucesivo o de
prestacion de servicios. Los contratos de bienes en los que el cumplimiento de la prestacion se agotara en una
Unica entrega, no podran prorrogarse.

2. La limitacién a ejercer la facultad de prorrogar el contrato a que hace referencia el articulo 12 del Decreto
Delegado N° 1.023/01 y sus modificaciones sera aplicable en los casos en que el uso de la prerrogativa de
aumentar el contrato hubiese superado el limite del VEINTE POR CIENTO (20%) establecido en el citado
articulo.

3. En los casos en que se hubiese previsto la opcién de prérroga, los contratos se podran prorrogar por Unica vez
y por un plazo igual o menor al del contrato inicial.

Cuando el contrato original fuere plurianual, podra prorrogarse como maximo hasta UN (1) afio adicional.

4. La prorroga debera realizarse en las condiciones pactadas originariamente. Si los precios de mercado
hubieren variado, la jurisdiccion o entidad contratante realizara una propuesta al proveedor a los fines de adecuar
los precios estipulados en el contrato original. En caso de no llegar a un acuerdo, no podra hacer uso de la
opcién de prorroga y no correspondera la aplicacion de penalidades.

5. A los efectos del ejercicio de la facultad de prorrogar el contrato, la jurisdiccion o entidad contratante debera
emitir la orden de compra antes del vencimiento de la vigencia del contrato originario.

CLAUSULA 33: OPCION A PRORROGA

El contrato podra ser prorrogado en las mismas condiciones, a exclusivo juicio del SENASA, por un periodo de
DOCE (12) meses. El uso de esta opcidn sera facultad exclusiva del SENASA, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 124 inciso b) Anexo al Decreto N° 893/12 y conforme la Clausula N°32 del presente pliego.

Debera comunicarse con un plazo minimo de TREINTA (30) dias anteriores al vencimiento del contrato.

CLAUSULA 34: CESION O SUBCONTRATACION

Por lo dispuesto en el articulo 125 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12), se
encuentra prohibida la subcontratacion o cesién del contrato, en ambos casos, sin la previa autorizacion fundada
de la misma autoridad que dispuso su adjudicacién. El cocontratante cedente continuara obligado solidariamente
con el cesionario por los compromisos emergentes del contrato. Se debera verificar que el cesionario cumpla con
todos los requisitos de la convocatoria a ese momento, como al momento de la cesién. En caso de cederse sin
mediar dicha autorizacién, la jurisdiccion o entidad contratante podra rescindir de pleno derecho el contrato por
culpa del cocontratante con pérdida de la garantia de cumplimiento del contrato.
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En ninguin caso con la cesion se podra alterar la moneda y la plaza de pago que correspondiera de acuerdo a las
caracteristicas del cocontratante original en virtud de lo establecido en las normas sobre pagos emitidas por la
SECRETARIA DE HACIENDA del MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS.

CLAUSULA 35: CESIONES DE CREDITO

El adjudicatario que, cumplidas las exigencias contractuales, cediere total o parcialmente su crédito a un tercero
en los términos establecidos en el Cédigo Civil y Comercial de la Nacién para esta figura (Articulo 1.614 y
subsiguientes), debera notificar tal circunstancia al SENASA dentro de las SETENTA Y DOS (72) horas de
producida la cesion, la que debera ser efectuada por escritura publica.

CLAUSULA 36: PENALIDADES

Los oferentes, adjudicatarios y cocontratantes podran ser pasibles de las penalidades establecidas en el articulo
29 del Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus modificaciones, por las causales previstas en el articulo 126 del
Reglamento aprobado por el Decreto N° 893/12 (B.O. 14-06-12),:

a) Pérdida de la garantia de mantenimiento de oferta

1.- Si el oferente manifestara su voluntad de no mantener su oferta fuera del plazo fijado para realizar tal
manifestacion o retirara su oferta sin cumplir con los plazos de mantenimiento.

2.- En caso de errores en la cotizacién denunciados por el oferente o detectados por el organismo contratante
antes del perfeccionamiento del contrato.

b) Pérdida de la garantia de cumplimiento del contra  to:

1.- Por incumplimiento contractual, si el adjudicatario desistiere en forma expresa del contrato antes de vencido
el plazo fijado para su cumplimiento, o vencido el plazo de cumplimiento original del contrato o de su extension, o
vencido el plazo de las intimaciones que realizara la Comisién de Recepcion, en todos los casos, sin que los
bienes fueran entregados o prestados los servicios de conformidad.

2.- En caso de no integrar la garantia de cumplimiento del contrato luego de la intimacién cursada por el
organismo contratante, se debera rescindir el contrato e intimar al pago del importe equivalente al valor de la
mencionada garantia.

3.- Por ceder el contrato sin autorizacion del organismo contratante.

¢) Multa por mora en el cumplimiento de sus obligac iones:

La falta de cumplimiento en el servicio, condiciones estipuladas ya sea en el plazo de entrega o en la calidad de
la misma, que obedezcan a causas imputables al adjudicatario, generara las siguientes penalidades:

1.- Problema critico: el valor de 10 (diez) horas cotizadas por hora de atraso.
2.- Problemas de funcionalidad grave: el valor de 10 (diez) horas cotizados por cada 12 (doce) horas de atraso.

3.- Problema no critico o asistencias en general: el valor de 10 (diez) horas cotizados por cada dia de atraso.

d) Rescision por su culpa:

Por incumplimiento contractual, si el adjudicatario desistiere en forma expresa del contrato antes de vencido el
plazo fijado para su cumplimiento, o vencido el plazo de cumplimiento original del contrato o de su extension, o
vencido el plazo de las intimaciones que realizara la Comisién de Recepcion, en todos los casos, sin que los
bienes fueran entregados o prestados los servicios de conformidad.

La rescision del contrato y la consiguiente pérdida de la garantia de cumplimiento del contrato podran ser totales
o0 parciales, afectando en este Ultimo caso a la parte no cumplida de aquél.

En los casos en que exista la posibilidad de adjudicar el contrato al oferente que siga en el orden de mérito, los
dafios y perjuicios, en principio, seran equivalentes a la diferencia de monto que deba abonarse al oferente que
resulte adjudicatario en segundo término.
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CLAUSULA 37: JURISDICCION

En caso de contienda judicial, las partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales en lo
Contencioso Administrativo Federal de la Capital Federal, renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccion que
pudiera corresponder.
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ANEXO |
PLANILLA DE COTIZACION:
El que SUSCIDE s Documento
..................................... en nombre y representacion de la firma .................
CUIT e, , constituyendo  domiCIlio €N ... N°
.............. , Localidad .......cccoeevieiiiiieer e, TEIEfONO. L, Y cON poder sUficiente

para obrar en su nombre, luego de interiorizarse de las condiciones particulares y técnicas que rigen la presente
compulsa, cotiza los siguientes precios:

. Unidad de . Precio Unitario Precio Total
R | Sl medida | C2M9ad | ua Incluido) | (Iva incluido)

] SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA Y
Unico | MANTENIMIENTO EN TECNOLOGIA MESES 12 |3
ORACLE $

Total General
(Iva Incluido) $

SON PESOS (€N [1AS) ...ueeeeiiiiiiiieee ettt

A) FORMA DE PAGO: SEGUN PLIEGO: Sl...... NO ......
B) PLAZO DE ENTREGA: SEGUN PLIEGO: Sl...... NO ......
C) LUGAR DE ENTREGA: SEGUN PLIEGO: Sl...... NO ......
D) DIRECCION DE CORREQO ELECTRONICO: ......iitiiiiitiiii it s
E) TELEFONO FAX: ottt ittt ettt ettt et et et et et et ettt et e et e en et en et e e en e eneeneenas
F) DOMICILIO DE OFICINAS Y/O DEPOSITOS: ..ottt e e,

G) HORARIO DE ATENCION: .ottt ittt et et e et et et et e e et e e e aee
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